
Moderno, minimalista y amigable para el usuario: una interfaz en cuatro ventanas.

MAXQDA es una herramienta robusta para el análisis de datos cualitativos, cuantitativos y 
para la investigación con métodos mixtos. Con MAXQDA puede analizar todo tipo de 
datos: textos, imágenes, audios y archivos de video, páginas web, discursos, grupos focales, 
encuestas ¡y muchos más! Es un software desarrollado por y para investigadores, de 
aplicación innovadora y sencilla.

www.Software-Shop.com/portafolio-qualitative

Organizar - Analizar - Visualizar - Compartir
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Ahora con transcripción automática, potentes herramientas
de análisis y una nueva interfaz de usuario.
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Asistente AI
El asistente AI simplifica su trabajo al permitir resumir, 
parafrasear y generar sugerencias de subcódigos de 
forma automática. Por supuesto usted puede personali-
zar los resultados para que se ajusten a sus necesidades.

Transcripción
Transcriba automáticamente sus archivos de 
audio y videos gracias al módulo adicional de 
transcripción que cuenta con soporte multilingüe 
que incluye más de 45 idiomas.

Idéntico en Windows y MAC
Una licencia, dos sistemas operativos. Gracias a una 
interfaz idéntica en Windows y MAC usted puede 
escoger cuál sistema operativo utilizar.

MAXDictio
Este módulo proporciona funcionalidades para el 
análisis de contenido cuantitativo y para el análisis 
textual basado en vocabulario.

Métodos mixtos
Desde 1989 MAXQDA proporciona funcionali-
dades innovadoras que permiten combinar el 
análisis de datos cualitativos y cuantitativos.

Trabajo colaborativo
Con diferentes herramientas para el trabajo 
colaborativo ¡Usted puede elegir la que más se 
adapte a sus necesidades!

Utilice MAXQDA para gestionar todo su 
proyecto de investigación. ¡Con MAXQDA 
puede analizar todo tipo de documentos!. 
Además, puede organizar su información, 
generar vínculos, esquemas de codi�cación y 
compartir su progreso con los miembros de su 
equipo. Modi�que, amplíe y re�ne su sistema 
de categorías de forma que se ajuste a su 
investigación.

Todo su análisis en un solo lugar
Organización de la información

Funcionalidades y características
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Destaque las ideas centrales de su 
investigación gracias al uso de códigos, 
colores, símbolos y emoticones. Codi�que 
rápidamente a través de un clic o de manera 
automática a partir de una búsqueda de 
palabras. Escriba notas analíticas que 
pueden vincularse a otros elementos de su 
proyecto. Resuma y parafrasee las ideas más 
importantes para desarrollar su sistema de 
códigos.

Gestione y con�gure sus categorías.
Codi�que su información

Encuentre herramientas integradas para 
transcripciones de grabaciones de audio y 
video, regulando la velocidad de 
reproducción y volumen. Además, 
MAXQDA le permite añadir paráfrasis y 
comentarios para analizar interacciones, 
participantes, intervenciones palabras o 
cualquier otro aspecto interesante. 

Transcripción automatizada: El nuevo 
módulo de transcripción de MAXQDA le 
permite transcribir automáticamente sus 
archivos multimedia.  Cuenta con soporte 
multilingüe, identi�cación de los 
participantes y la posibilidad de 
personalizar el vocabulario.

Aproveche al máximo sus datos
Transcripción y análisis

Brochure general MAXQDA
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Encuentre conexiones entre elementos
Visualización interactiva

• Tendencia de códigos y de palabras: 
Visualice de forma interactiva con qué 
frecuencia aparecen códigos, palabras y 
categorías especí�cas al interior de un 
documento o en varios documentos de 
forma comparativa.

• Grá�ca de comparación de per�les: 
Compare documentos, oradores, grupos 
de documentos o conjuntos. Explore 
patrones en asignaciones de código y 
valores de variables y cree tipologías.

• Grá�cos de comparación de 
documentos: Cree retratos de colores 
para documentos individuales o líneas de 
comparación para dos o más 
documentos basadas en la codi�cación 
realizada. 

Visualice la progresión de una entrevista, 
compare documentos y utilice mapas 
conceptuales para visualizar conexiones. 
Identi�que patrones y relaciones, presente y 
explore más a fondo sus datos.

MAXQDA le permite generar diversas 
visualizaciones para presentar sus datos  y 
compartirlos a través de la exportación de 
archivos de imagen.
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• MAXMapas: Ilustre sus procesos análiticos 
y sus resultados creando conexiones 
interactivas entre sus datos y los 
elementos creados dentro de su proyecto 
(como códigos, memos, etc.). Usted 
puede utilizar esta herramienta como un 
lienzo en blanco o iniciando desde 
modelos creados automáticamente.

• Matrices de adyacencias: Desde MAXQDA usted puede crear matrices que le permiten 
visualizar las relaciones entre códigos y la ocurrencia de códigos en los documentos.  

• Mapas de códigos y documentos: Con esta herramienta usted puede identi�car 
visualmente la similitud entre documentos según los códigos y la similitud entre códigos 
según su intersección,proximidad u ocurrencia en un mismo documento.

Análisis cualitativo y exploración de textos
MAXDictio

El módulo  MAXDictio proporciona tres 
funciones esenciales para el análisis 
cuantitativo de contenido textual:

• La frecuencia de palabras le permite 
hacer análisis de vocabulario.

• La función de exploración de texto le 
permite analizar la ocurrencia de 
palabras y combinaciones de palabras 
en contexto.

• Realice análisis basados en diccionarios 
y obtenga grá�cas de sus resultados. 
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Todos los elementos creados en MAXQDA 
son exportables a diferentes formatos. 
Además, MAXQDA cuenta con 
herramientas automatizadas que hacen 
más efectiva la creación de un informe de 
resultados.

• El Publicador inteligente le permite 
generar reportes en formato Word, 
incluyendo un título y generando 
automáticamente una tabla de 
contenidos ¡Seleccione los códigos, 
memos de código y la información que 
desea añadir! 

Comparta su información con el mundo 
Creación de informes

• El espacio Preguntas-Temas-Teorías es una herramienta para recopilar 
visualizaciones, notas, segmentos y otros resultados analíticos importantes a lo largo 
de su análisis. Organice su material por temas o preguntas de investigación gracias 
a las hojas de trabajo, añada o arrastre códigos, citas, notas y elementos de 
visualización y agregue conclusiones y descubrimientos realizados durante el 
proceso de análisis.

Estadística descriptiva y aplicación de métodos
mixtos

¡Stats!

Utilice el módulo Stats para realizar cálculos 
estadísticos sobre sus datos. Escale, 
compute y recodi�que sus datos, analice 
frecuencias a través de cuadros 
comparativos, realice análisis de cluster y 
descubra correlaciones. Cree cuadros y 
grá�cos interactivos y de fácil edición ¡Con 
solo un clic seleccione los documentos y 
casos que desea incluir o excluir! Usted 
también podrá trabajar con conjuntos de 
datos de Excel y SPSS. 
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MAXQDA hará que su trabajo sea aún más efectivo, e�ciente y divertido. Sus 
actualizaciones y novedades buscan brindar a investigadores de todo el mundo un 
software que respalde de manera óptima la organización de la información, el análisis de 
sus datos y la publicación de sus hallazgos.

• Comparta un proyecto con otros usuarios: Envíe su proyecto de MAXQDA para que 
otro usuario lo visualice con todos sus elementos.

• Fusione proyectos: Uni�que el trabajo realizado por dos usuarios diferentes en 
proyectos.

• Integre elementos puntuales: Integre la información de documentos, códigos, 
segmentos codi�cados, anotaciones y mucho más a través de archivos de 
intercambio.

• MAXQDA TeamCloud: Permita que MAXQDA se ocupe de la comunicación y de la 
gestión de archivos.

www.Software-Shop.com/portafolio-qualitative

Novedades

Analice su información de manera colectiva.
Trabajo colaborativo

En los procesos de investigación es 
frecuente encontrarse con que el análisis 
de la información sea una tarea colectiva. 
Por ello, MAXQDA ofrece diferentes 
herramientas para el trabajo colaborativo:  

Identi�cación de tendencias
El nuevo paquete de funciones 
“Tendencias” incluye diferentes opciones 
visuales para identi�car la aparición de 
códigos, palabras o categorías. Analice los 
cambios de frecuencia del código, realice 
un seguimiento de las frecuencias de 
palabras en múltiples documentos o 
establezca categorías de palabras en 
MAXDictio para identi�car cómo se 
comporta, todo esto de forma individual o 
comparativa en sus documentos. Esta 
herramienta es ideal para visualizar tópicos 
y temas en evolución a través del tiempo.  
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Inteligencia arti�cial

El asistente AI simpli�ca su trabajo al analizar 
y resumir elementos de su proyecto de 
forma automática, gracias a la tecnología 
de OpenAI. Este addon está disponible en 
su versión gratuita con un límite diario de 
caracteres para analizar y de forma 
ilimitada en su versión premium.

Descubra cómo el Asistente AI puede 
apoyarlo en su análisis ¡Usted puede 
personalizar todos los elementos creados!  

Resuma pasajes
de texto

Seleccione pasajes de un texto 
y obtenga un resumen automá-
tico guardado como memo-
rando.

Resuma segmentos
codi�cados

Obtenga resúmenes automáti-
cos de los segmentos codi�ca-
dos. Estos se guardarán como 
comentarios.

Cree resúmenes
automáticos

Permita que el Asistente AI lo 
apoye en su análisis generando 
resúmenes para los segmentos 
codi�cados sobre un tema.

Reciba sugerencias
de códigos

El Asistente AI analiza segmen-
tos codi�cados y le proporcio-
na sugerencias de códigos 
para organizarlos.

Personalice
sus resultados

Personalice los resultados 
seleccionando la longitud, el 
idioma y el tipo de resúmen 
que desea obtener.

La privacidad
importa

Su información no es utilizada 
para el aprendizaje de 
inteligencia arti�cial. Como 
organización usted tiene control 
total sobre quién tiene acceso 
al addon del Asistente AI.
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Transcripción automática.
¡Ahora MAXQDA tiene su propio módulo de 
transcripción automática! Si está 
trabajando con archivos de audio o video 
este nuevo módulo transcribe 
automáticamente su archivo multimedia a 
texto. Este módulo está integrado al 
asistente de inteligencia arti�cial AI y está 
disponible en su cuenta de usuario online 
de MAXQDA. Cuenta con soporte 
multilingüe que incluye más de 45 idiomas, 
incluyendo acentos y dialectos.  

• Transcripción sin esfuerzo: MAXQDA Transcription funciona con todos los formatos 
multimedia habituales. Simplemente cargue su archivo multimedia y deje que esta 
herramienta le ahorre tiempo y esfuerzo. Posteriormente usted puede descargar su 
transcripción con documento de texto.

• Fluidez incorporada: MAXQDA Transcription ofrece transcripciones �uidas y ajustadas 
con las marcas de tiempo del material multimedia.

• Detección de oradores: La contribución de cada orador se etiqueta con su nombre. 
Esta característica le permite separar las voces y opiniones de cada persona y 
analizarlas como grupo o individualmente.

• Reglamento General de Protección de Datos: Los archivos subidos a MAXQDA 
Transcription se almacenan exclusivamente en servidores que cumplen con RGPD. 
Sus datos sólo se utilizarán para el reconocimiento de voz y no se utilizarán para 
ningún otro propósito ni se compartirán con terceros.

• Eliminación de datos: Sus archivos multimedia se eliminan inmediatamente después 
de completar la transcripción, y las transcripciones se eliminan automáticamente 
después de descargarlas. 
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Otras actualizaciones
General

• Sistema de documentos: La gestión de documentos se ha optimizado con un icono 
uni�cado que combina las opciones para añadir nuevos documentos o carpetas de 
documentos.

• Sistema de códigos: Se ha rediseñado con una barra de herramientas fácil de usar 
que muestra de forma destacada la función más importante: la creación de nuevos 
códigos. 

• Más caracteres: La nueva versión de MAXQDA duplica el número de caracteres para 
nombres de códigos, comentarios, paráfrasis y documentos de texto. Ahora puede 
elegir nombres para los documentos y para los códigos de hasta 127 caracteres y 
crear comentarios y paráfrasis de hasta 512 caracteres.

• Enlaces internos: Al copiar un segmento de texto con información fuente dentro de 
MAXQDA la información fuente se transforma en un enlace dinámico que se 
conecta a la fuente original. Esto mejora la trazabilidad y la gestión de referencias, 
facilitando las referencias cruzadas y manteniendo la integridad de sus fuentes.

• Búsqueda: Esta funcionalidad se ha mejorado para permitirle buscar códigos, 
documentos y texto directamente desde la barra de herramientas.

• Cuadros sinópticos: Los cuadros sinópticos han sido rediseñados para lucir más 
modernos y amplios.

Brochure general MAXQDA



www.Software-Shop.com/portafolio-qualitative

Herramientas visuales

• Nube de códigos: Ahora es posible incluir subcódigos en la visualización de la nube 
de códigos para tener una visión más completa y detallada.

• Matriz de relaciones de código: La visualización de códigos activados por códigos 
activados ahora excluye la información sobre códigos madre no activados, 
proporcionando una representación más enfocada y concisa de las relaciones entre 
códigos.

• MAXMapas: Las imágenes dentro de MAXMapas ahora se guardan como 
componentes incrustados dentro del propio mapa. Los usuarios también tienen la 
�exibilidad de establecer sus propios límites de tamaño de imagen para las imágenes 
incrustadas, lo que permite un mayor control y personalización.

Documentos

• Grupos de documentos: Ahora es posible duplicar grupos de documentos incluyendo 
todo su contenido.

• Colores de los documentos: Los documentos ya no tienen asignado un color por 
defecto, esto brinda al usuario la �exibilidad de asignar los colores que desee a los 
documentos.
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Paquetes �exibles

MAXQDA

Análisis cualitativo y con métodos mixtos.

Análisis cuantitativo de texto con MAXDictio.

Análisis de datos estadísticos con “Stats”

MAXQDA TeamCloud

Asistente AI

MAXQDA Analytics Pro

Análisis cualitativo y con métodos mixtos.

Análisis cuantitativo de texto con MAXDictio.

Análisis de datos estadísticos con “Stats”

El Asistente AI es su asistente virtual para la investigación. Obtenga sugerencias 
y resúmenes y transcriba automáticamente sus archivos de audio y video. Esta 
opción puede ser añadida a su suscripción de MAXQDA.

TeamCloud hace su trabajo colaborativo más sencillo. Comparta información 
con su equipo a través de un espacio seguro en la nube. TeamCloud puede ser 
incluído de forma adicional a su licencia para equipos de diferente número de 
usuarios.
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Requerimientos técnicos

Sistema operativo

MacOS 14.x (Sonoma)
MacOS 13.x (Ventura)
MacOS 12.x (Monterey)
MacOS 11.x (Big Sur)
MacOS 10.15 (Catalina)
MacOS 10.14 (Mojave)

Windows 11
Windows 10 (64 bit)

Se recomiendan 2 núcleos con
1,6 GHz cada uno : 4 o más núcleos,
2 GHz cada uno. Los procesadores
ARM en tabletas o computadores
no son compatibles.

Procesador

Activación de licencia Conexión a Internet necesaria
una vez para la activación

Ningún requerimiento especial.

Conexión a Internet necesaria
una vez para la activación

Comentarios adicionales Si está trabajando con proyectos desa�antes y / o archivos multimedia
de gran tamaño, se recomienda el hardware informático adecuado.

La importación de documentos .doc
o .odt requiere Microsoft Word 2003 o
más reciente y .NET 3.5 o más reciente
(.NET se instala automáticamente si
falta y puede requerir un reinicio del
sistema).

Microsoft O�ice 
Microsoft .NET

MAXQDA 2024 para MacMAXQDA 2024 para Windows 

RAM 4 GB; recomendado: 8 GB o más

1.280 x 720; recomendado:
1.920 x 1.080 o más

4 GB; recomendado: 8 GB o más

1.280 x 720; recomendado:
1.920 x 1.080 o másMonitor

Se recomiendan 2 núcleos con
1,6 GHz cada uno : 4 o más núcleos,
2 GHz cada uno. Los procesadores
ARM en tabletas no son compatibles.
Los procesadores ARM solo son
soportados para computadores
de escritorio y portátiles.
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Licencias Network / Campus

Las licencias de red y universitarias se con�guran y administran con MAXQDA Netlic 
Service y MAXQDA Netlic Manager en un ambiente Windows. El MAXQDA Netlic 
Manager le brinda acceso bajo demanda a toda la información concerniente a su 
licencia MAXQDA Netlic y le permite activar o extender fácilmente su(s) licencia(s).

Requisitos del sistema para la PC del servidor 

Sistema operativo Windows Server 2022, 2019, 2016, 2012 R2, 2012, Windows 11 (64 bits),
Windows 10 (64 bits), 8.1 (64 bits), 8 (64 bits).

Ambiente Las licencias de red deben instalarse en un entorno cliente-servidor.

RAM 2 GB o más.

Los usuarios pueden acceder a una licencia de red MAXQDA tanto con ordenadores 
Windows como Mac. Cuando se inicia MAXQDA, la PC cliente inicia sesión en el Servicio 
Netlic de MAXQDA y ocupa una "silla".

• Las computadoras cliente deben iniciar sesión en el mismo dominio que el servidor.

• La computadora cliente necesita tener una conexión permanente con el servidor 
para poder usar MAXQDA.
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Manténgase conectado con nosotros

Nota:

Argentina
+54 (11) 5077 9516

Brasil
+55 (21) 9357 1215

Chile
 +56 (2) 26562790

Colombia
+57 (601) 619 4000

México
+52 (555) 351 1755

Perú
+51 (1) 706 8197

USA
+1 (425) 996 0636

Venezuela
+58 (212) 335 0588

Cualquier inquietud adicional o problemas con la instalación
del software, podrá comunicarse con el siguiente contacto:

Área de Soporte
Software Shop

Teléfono: Según País + Ext. 148
Soporte@Software-Shop.com

Brochure general MAXQDA


